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1.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Enero a Mayo 2021 

El estado de Chiapas, durante el periodo de enero a mayo recibió a 2 Millones 227 Mil 330 
Visitantes, representado un incremento en la afluencia de visitantes, con respecto al mismo 
periodo 2020 (1 Millón 575 Mil 008 Visitantes). 
 
La derrama económica acumulada en este periodo es de $5 Mil 375 mdp, resultando una 

progresión en comparación con el mismo periodo 2020 ($2 Mil 741 mdp). 

 
El promedio (ene-may) de la ocupación hotelera fue de 27%, reflejando un comportamiento 

mayor en comparación con el mismo periodo 2020 (22%).  

 

 

2.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Mayo 2021 

La afluencia recibida en Chiapas durante el mes de mayo fue de 475 Mil 730 Visitantes, 

resultando aumentó con respecto al mismo mes de 2020 (57 mil 620 Visitantes). 

 

En el mes se generó una derrama económica de $1 Mil 031 mdp, el cual progresó con 

respecto al mes de mayo 2020 ($65 mdp). 

 

La ocupación hotelera promedio del mes fue del 29%, incrementándose en comparación con 

mayo 2020 (4%). 
 
 
 

Nota: La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían dependiendo del número 
de habitaciones ofertadas y ocupadas, así como de la densidad por cuarto, tiempo de estadía y consumo turístico de cada destino. 
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3.- Afluencia de Visitantes en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

Enero a Mayo 

Destino 2020 2021 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez 405,506 469,298 63,792 

SCLC 293,023 356,265 63,242 

Tapachula 171,070 300,451 129,381 

Palenque 208,448 261,492 53,044 

Chiapa de Corzo 46,800 102,506 55,706 

Comitán 85,839 101,461 15,622 

Tonalá 60,039 91,405 31,366 

CTN 34,745 187,119 152,374 

Resto del Estado 269,538 357,333 87,795 

Total en el Estado 1,575,008 2,227,330 652,322 

 

Mayo 

Destino 2020 2021 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez 22,120 120,644 98,524 

SCLC 2,478 78,766 76,288 

Tapachula 10,639 67,075 56,436 

Palenque 6,357 57,355 50,998 

Chiapa de Corzo 164 21,890 21,726 

Comitán 1,245 19,803 18,558 

Tonalá 4,031 16,166 12,135 

CTN 0 10,624 10,624 

Resto del Estado 10,586 83,407 72,821 

Total en el Estado 57,620 475,730 418,110 

 

CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 

 

Nota: La información de la mayoría de las zonas arqueológicas y museos administrados por el INAH, no se encuentra disponible, debido a que se 
encuentran cerradas las instalaciones al público por la contingencia Covid-19. 
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4.-Derrama Económica en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 
 

Enero a Mayo 

Destino 2020 2021 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez $973,934,703 $1,322,970,765 $349,036,062 

SCLC $551,825,404 $945,206,967 $393,381,563 

Tapachula $385,202,072 $864,802,562 $479,600,490 

Palenque $232,637,405 $650,622,339 $417,984,934 

Comitán $97,570,848 $277,410,236 $179,839,388 

Chiapa de Corzo $48,584,770 $179,290,626 $130,705,856. 

Tonalá $77,645,356 $149,474,726 $71,829,370 

CTN $32,591,584 $289,811,493 $257,219,909 

Resto del Estado $341,673,148 $695,904,130 $354,230,982 

Total en el Estado $2,741,665,290 $5,375,493,844 $2,633,828,554 
 

Mayo 

Destino 2020 2021 Diferencia 

Tuxtla Gutiérrez $22,378,718 $304,564,764 $282,186,046 

Tapachula $13,633,286 $172,490,904 $158,857,618 

SCLC $3,109,951 $146,008,169 $142,898,218 

Palenque $8,086,104 $116,299,193 $108,213,089 

Comitán $1,510,366 $66,883,288 $65,372,922 

Chiapa de Corzo $146,370 $35,233,087 $35,086,717 

Tonalá $4,212,422 $27,545,350 $23,332,928 

CTN $0 $16,998,400 $16,998,400 

Resto del Estado $12,403,660 $145,746,472 $133,342,812 

Total en el Estado $65,480,877 $1,031,769,627 $966,288,750 
 

Unidad de Medida: Pesos Mexicanos 

CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 
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5.- Ocupación Hotelera en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

 

Enero a Mayo  Mayo 

Destinos 2020 2021 Var.  Destinos 2020 2021 Var. 

Tapachula 30% 43% 13  Tapachula 8% 45% 37 

Tonalá 17% 26% 9  Tuxtla Gutiérrez 7% 29% 22 

Tuxtla Gutiérrez 25% 24% -1  San Cristóbal 1% 26% 25 

San Cristóbal 20% 23% 3  Tonalá 6% 23% 18 

Palenque 22% 23% 1  Palenque 4% 23% 19 

Comitán 16% 17% 1  Comitán 1% 18% 16 

Chiapa de Corzo 12% 9% -3  Chiapa de Corzo 1% 9% 8 

Promedio 22% 27% 5  Promedio 4% 29% 25 

 

 

 Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
 
6.- Infraestructura Turística en los Principales Destinos Turísticos 

Destino 
Hospedaje Cuartos Alimentos y 

Bebidas 
Agencias de 

Viajes 
Arrendadoras 

Turísticas 
Transportadoras 

Turísticas Cantidad % Cantidad % 

San Cristóbal 246 23% 4,732 20% 179 54 5 12 

Tuxtla Gutiérrez 157 15% 5,879 25% 367 132 10 23 

Palenque 111 10% 3,253 14% 75 18 0 9 

Tonalá 90 8% 1,055 4% 47 1 0 1 

Tapachula 98 9% 2,324 10% 100 13 1 1 

Comitán 91 9% 1,853 8% 87 10 4 4 

Chiapa de Corzo 17 2% 311 1% 33 9 2 7 

Resto del Estado 258 24% 4,287 18% 84 8 0 6 

Total del Estado 1,068 100% 23,694 100% 972 245 22 63 

 
Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
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7.- Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros a Chiapas 
 

Enero a Mayo 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

Estado de México 18% 357,826 Estados Unidos 27% 77,591 

Veracruz 17% 323,043 Francia 24% 69,437 

CDMX 10% 196,527 España 8% 21,872 

Jalisco 5% 101,155 Guatemala 7% 19,502 

Oaxaca 4% 85,747 Canadá 6% 17,643 

Total  87% 1,942,625  13% 284,705 

 

 

Mayo 

Nacionales Extranjeros 

Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes 

Veracruz 26% 107,201 Estados Unidos 55% 30,902 

Estado de México 18% 74,433 Guatemala 18% 9,883 

Oaxaca 5% 19,930 Francia 11% 6,273 

Tabasco 5% 18,881 Polonia 6% 3,139 

Nuevo León 4% 17,412 Canadá 4% 2,117 

Total  88% 419,575 Total  12% 56,155 

 

Fuente: Cédulas de atención a turistas en módulos de información 
 
 

 

 



 

 
6 

 
Mayo 2021 

 

8.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos Internacionales de Chiapas 

 

Enero a Mayo  Mayo 

Aeropuertos 2020 2021 Dif.  2020 2021 Dif. 

A.I. Ángel Albino Corzo 343,359 430,391 87,032  9,513 96,200 86,687 

A.I. Tapachula 113,230 151,820 38,590  5,592 33,743 28,151 

A.I. Palenque 4,490 0 -  0 0 0 

Total 461,079 582,211 121,132  15,105 129,943 114,838 

 

 

 

 

 

9.- Operaciones en Aeropuertos Internacionales de Chiapas 

 

Enero a Mayo  Mayo 

Aeropuertos 2020 2021 Dif.  2020 2021 Dif. 

A.I. Ángel Albino Corzo 2,980 3,657 677  109 754 645 

A.I. Tapachula 1,100 1,386 286  62 320 258 

A.I. Palenque 46 0 -  0 0 0 

Total 4,126 5,043 917  171 1,074 903 

 

 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste 
(ASUR). 

 
 
 
 
Nota: La información del Aeropuerto de Palenque está en ceros, debido a que no se realizaron vuelos comerciales. 
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Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC) 

 

10.- Segmento de Cruceros 

 

Enero - Mayo  Mayo 

Concepto 2020 2021  2020 2021 

Barcos 4 0  0 0 

Pasajeros 4,974 0  0 0 

Derrama Económica (Usd) US$259,648.00 US$0.00  US$0.00 US$0.00 

Gasto promedio por pasajero US$64.00 US$0.00  US$64.00 0 

 

Fuente: API 

 

 

OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AÉREA – AIAAC 

  AEROLÍNEAS: VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMÉXICO 

DESTINOS OPERACIONES 188 0 234 

México 492 98   62 

Guadalajara 62 26  36 

Cancún 76 26   50 

Monterrey 68   68 

Mérida 18     18 

Tijuana 38 38   

754 OPERACIONES MENSUALES 
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11.- Visitantes al Parque Nacional Cañón del Sumidero 

 

Enero a Mayo  Mayo 

Concepto 2020 2021 Dif.  2020 2021 Dif. 

Miradores  30,941 27,175 -3766  0 7,958 - 

Rio 76,022 102,506 26,484  0 21,890 - 

Total 106,963 129,681 22,718  0 29,848 - 

 

 
Fuente: CONANP 

 
 
 
Nota: A partir del 15 de agosto se aperturó el acceso al recorrido fluvial del Parque Nacional Cañón del Sumidero; a partir del 
29 de enero del presente año, se reaperturó el ingreso a miradores. 
 
 

12.- Distintivos Vigentes 

 

Mayo 

Distintivos y RNT Empresas 

Distintivo M  43 

Moderniza Especializado 3 

Distintivo H  5 

Distintivo S  2 

Sello de calidad Punto Limpio 56 

Sello-Distintivo Marca Chiapas 28 

Registro Nacional de Turismo (RNT) 846 

 
 

Fuente: Dirección de Capacitación y Fomento a la Calidad Turística 
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13.- Visitantes a Zonas Arqueológicas Administradas por el INAH en el Estado de Chiapas 

 

Enero-Mayo 
2020 

Total 
2021 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Palenque 178,349 55,903 234,252 105,900 9,574 115,474 -118,778 

Yaxchilán 33,606 18,626 52,232 8,267 2,739 11,006 -41,226 

Bonampak 11,494 15,600 27,094 9,348 1,172 10,520 -16,574 

 

Mayo 
2020 

Total 
2021 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Palenque 0 0 0 19,336 1,943 21,279 - 

Bonampak 0 0 0 2,300 419 2,719 - 

Yaxchilán 0 0 0 1,657 433 2,090 - 

 

 

14.- Visitantes a Museos Administrados por el INAH en el Estado de Chiapas 

Enero-Mayo 
2020 

Total 
2021 

Total Dif. 
Nac Ext Nac Ext 

Museo de los Altos de Chiapas 6,393 2,122 8,515 821 203 1,024 -7,491 

 

Mayo 2020 
Total 

2021 
Total Dif. 

Nac Ext Nac Ext 

Museo de los Altos de Chiapas 0 0 0 365 125 490 - 

 

Nota: A partir del mes de septiembre se aperturó la zona arqueológica de Palenque, en el mes de octubre Bonampak y en 

noviembre Yaxchilán; cabe mencionar que las demás zonas arqueológicas del estado continúan cerradas al público. 

En el mes de Abril 2021 se aperturó el Museo de los Altos de Chiapas. 
 


